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Spitex Nidwalden ist ein dynamisches und zukunftsorientiertes Unternehmen im Bereich der 

ambulanten Pflege. Rund 160 Fachkräfte für Gesundheit, Pflege und Hauswirtschaft sind 

täglich unterwegs. Wir ermöglichen unseren Klientinnen und Klienten durch umfassende 

Leistungen ein selbstbestimmtes Leben in ihrer gewohnten Umgebung. Unser Team ist unser 

grösstes Kapital. Wir legen grossen Wert auf eine positive Arbeitsatmosphäre und die 

kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Mitarbeitenden. 

 

 

Fühlen Sie sich an der Schnittstelle von Administration, 

IT und Prozessen zuhause?  

Macht es Ihnen Freude, andere zu unterstützen und Ihr 

Wissen weiterzugeben?  

 

Dann sollten wir uns unbedingt kennenlernen!  Sie 

unterstützen uns als 

 

 

 

Drehscheibenfunktion Administration & IT-Support (Stv. Teamleitung) 

Pensum 70 bis 80 %, Start 1. August 2026 oder nach Vereinbarung 

 

Aufgaben Administration (ca. 40%) 

• Sie sind erste Anlaufstelle am Telefon und beraten kompetent zu unseren Dienstleistungen 

• Sie pflegen und verwalten Dossier für Klientinnen und Klienten im ERP-System (NEXUS) 

• Sie unterstützen Mitarbeitende bei internen Anliegen 

• Sie sorgen dafür, dass im Büro- und Materialbereich alles rundläuft 

 

Aufgaben IT-Support & Projekte (ca. 30-40%) 

• Sie unterstützen im Alltag bei Fragen rund um Microsoft Office, NEXUS und weitere digitale 

Tools 

• Sie bearbeiten IT-Anfragen und Tickets effizient und lösungsorientiert 

• Sie führen Schulungen durch und teilen Ihr Know-how mit Begeisterung 

• Sie wirken aktiv an Projekten zur Weiterentwicklung unserer Prozesse und Systeme mit 
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Stellvertretung Teamleitung  

• Sie übernehmen Verantwortung und vertreten die Teamleitung Administration bei 

Abwesenheiten 

• Sie bringen Ideen ein und gestalten Abläufe und Strukturen aktiv mit 

 

Sie bringen mit 

• Kaufmännische Ausbildung – idealerweise mit Bezug zum Gesundheitswesen oder Erfahrung 

im Gesundheitsbereich mit entsprechender Weiterbildung  

• Hohe IT-Affinität und sehr gute MS-Office-Kenntnisse, Erfahrung mit ERP-Systemen 

(idealerweise NEXUS)  

• Freude daran, Wissen weiterzugeben und andere zu unterstützen  

• Ein sehr gutes Verständnis für Prozesse und Zusammenhänge  

• Eine selbstständige, proaktive, strukturierte und zuverlässige Arbeitsweise 

• Eine offene, flexible und teamorientierte Persönlichkeit 

 

Was wir bieten 

• Eine abwechslungsreiche Aufgabe zwischen Menschen, IT und Prozessen  

• Die Möglichkeit, aktiv an Digitalisierung und Verbesserungen mitzuwirken  

• Ein kollegiales und wertschätzendes Team  

• Eine sinnvolle Tätigkeit im Gesundheitswesen 

 

Weitere Informationen zu dieser interessanten Stelle erhalten Sie von Silvia Langensand, 

Teamleitung Administration unter der Telefonnummer 041 618 20 50. 

 

Sind Sie interessiert?  

Dann freuen wir uns auf Ihre vollständige Bewerbung. Senden Sie diese an unsere 

Personalabteilung mit folgendem Link  

https://link.ostendis.com/cvdropper/03765639312349369133c2bbdd1335e6/DE?src=z1dfxjelpbthqfi6kxo8fch7ojcynvs2yq7ep2iirtmy6stjkex5l6rb34v3upy3

